Artikel 1 Definities
In deze Algemene Voorwaarden worden de hiernavolgende termen in de navolgende betekenis
gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven.

. Algemene Voorwaarden:

De algemene voorwaarden als hierna vermeld.

. Labois

Labois, ingeschreven bij de KvK onder nummer 74325280

Overeenkomst:
Elke overeenkomst gesloten tussen Labois en de wederpartij.

. Product:

Ambachtelijk gemaakt schepijs en aanverwante producten en voorts alle niet nader gedefinieerde
zaken die onderwerp zijn van de overeenkomst gesloten tussen de wederpartij en Labois.

Wederpartij:

leder natuurlijk persoon die handelt in het kader van de uitoefening van zijn bedrijf of onderneming,
alsmede rechtspersonen met wie Labois een overeenkomst heeft gesloten of beoogt te sluiten in
deze algemene voorwaarden ook wel aangeduid als “koper” of als “opdrachtgever”.

Artikel 2 Werkingssfeer

1.

Deze Algemene Voorwaarden gelden voor iedere aanbieding, offerte en overeenkomst gesloten
tussen Labois en de Wederpartij, tenzij uitdrukkelijk iets anders is overeengekomen.

Een exemplaar van deze algemene voorwaarden wordt op eerste verzoek verstrekt of verzonden.
De toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van de wederpartij, wordt uitdrukkelijk
uitgesloten, tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen. Zijn algemene voorwaarden
naast elkaar van toepassing dan gaan in geval van botsing de bepalingen uit deze algemene
voorwaarden voor.

. Deze Algemene Voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten met Labois, voor

de uitvoering waarbij derden dienen te worden betrokken.

Mocht een bepaling uit deze voorwaarden nietig blijken te zijn dan wel vernietigd worden, dan laat
dit onverlet dat de overige bepalingen hun gelding blijven houden. Partijen zullen alsdan voor de
nietige of vernietigde bepaling een vervangende regeling treffen. Daarbij zoveel als mogelijk
rekening houdend met de strekking en de aard van de oorspronkelijke bepaling.

Indien Labois met de wederpartij meer dan eenmaal een overeenkomst sluit, gelden deze
algemene voorwaarden voor elke nieuw gesloten overeenkomst zonder dat de algemene
voorwaarden uitdrukkelijk van toepassing zijn verklaard.

Artikel 3 Aanbiedingen en/of offertes

1.

2.

Alle aanbiedingen door Labois gedaan, in welke vorm dan ook, zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod
een termijn voor aanvaarding is genoemd.

Kennelijke fouten in de aanbieding en/of offerte binden Labois niet. Fouten maken de aanbieding
en/of offerte van geen waarde en wel in die zin dat de aanbieding en/of offerte wordt geacht niet te
Zijn uitgebracht.



Artikel 4 Totstandkoming overeenkomst

1. De overeenkomst komt tot stand door tijdige aanvaarding door de Wederpartij van de aanbieding
van Labois. Bij gebreke hiervan wordt de overeenkomst gesloten door het feitelijk uitvoering
geven aan de overeenkomst, zoals het afleveren van producten.

2. De factuur wordt geacht de overeenkomst en de door de wederpartij verschuldigde bedragen juist
en volledig weer te geven, ook bij mondelinge overeenkomsten.

Artikel 5 Duur overeenkomst
De duur van de overeenkomst wordt in de overeenkomst zelf vastgelegd.

Artikel 6 Uitvoering overeenkomst

1. Labois zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goed
vakmanschap uitvoeren.

2. Labois heeft het recht om de overeenkomst in fasen uit te voeren.

3. Zolang de wederpartij een openstaande factuur niet voldaan heeft, heeft Labois het recht om de
levering van een volgende partij producten, zonder nadere aankondiging, op te schorten.

Artikel 7 Prijzen
De prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen van overheidswege, tenzij anders aangegeven.

Artikel 8 Prijswijziging

1. Labois is gerechtigd de overeengekomen koopsom van nog te leveren goederen te verhogen,
indien na een geaccordeerde offerte of tot stand gekomen koopovereenkomst de kosten van
grondstoffen, hulpmateriaal of overheidslasten een verhoging ondergaan.

2. Onder het voornoemde onder 1 wordt mede verstaan prijsstijgingen van elektriciteit, zaken die
Labois van derden betrekt, lonen sociale lasten, overheidslasten, vrachtkosten en
assurantiepremie.

3. Tussentijdse prijsstijgingen van meer dan 5% van de overeengekomen koopsom geven de koper
het recht de koopovereenkomst te ontbinden voor het gedeelte dat nog niet is nagekomen door
Labois, mits de ontbinding geschiedt binnen 14 dagen na het bekend worden van de tussentijdse

prijsstijging.

Artikel 9 levering

1. Levering vindt plaats af Labois of op het door de Wederpartij opgegeven adres, tenzij anders
overeengekomen.

2. De opgegeven afleverlocatie moet voor Labois goed bereikbaar zijn met transportmiddelen, zoals
de vrachtauto.

3. Bij overschrijding van de overeengekomen leveringstermijn draagt Labois zorg voor een levering
binnen een redelijke periode, behoudens overmacht. Labois komt niet in verzuim door enkel
overschrijding van de leveringstermijn,

4. De Wederpartij is verplicht de gekochte zaken af te nemen op het moment waarop hem deze ter
hand worden gesteld.

Artikel 10 Leveringstermijnen

1. De levering zal plaatsvinden binnen een door de Algemeen B.V. opgegeven termijn. De
leveringstermijn is indicatief en is bij overschrijding niet fataal.

2. Bij overschrijding van de overeengekomen leveringstermijn draagt Labois zorg voor een levering
binnen een redelijke periode, behoudens overmacht. Labois komt niet in verzuim door enkel
overschrijding van de leveringstermijn,



Artikel 11 Risico-overgang
Terstond na het in de macht brengen van de bestelde producten door Labois gaat het risico van
beschadiging en of verloren gaan van de producten over op de koper.

Artikel 12 Facturatie

1. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen dient de factuur door koper op voorhand te zijn
voldaan.

2. Bezwaren tegen de hoogte van de factuur, kwaliteit of andere geschillen schorten de
betalingsverplichting van de koper niet op.

Artikel 13 Betaling

1. De betaling van de bestellingen geschiedt op voorhand giraal door overmaking op een door Labois
aangewezen bankrekening, een automatische incasso door een vooraf gegeven SEPA-machtiging
of in contanten op het tijdstip van de koop of levering, tenzij anders is overeengekomen.

Artikel 14 Incassokosten

Indien de Koper in gebreke blijft met de betaling, geraakt hij na ommekomst van de wettelijk
betalingstermijn in verzuim, alsdan komen alle buitengerechtelijke kosten alsmede alle gerechtelijke
kosten die voor de inning van het openstaande bedrag noodzakelijk zijn voor rekening van de Koper.
Tevens wordt aanspraak gemaakt op de wettelijke rente vanaf de vervaldag van de factuur tot de dag
der algehele voldoening. Elke achterstand in de betaling, hoe gering ook, geeft Labois het recht om
vervolgleveringen op te schorten.

Artikel 15 Eigendomsvoorbehoud

Alle door Labois, in het kader van de overeenkomst, geleverde zaken blijven eigendom van Labois
totdat de Wederpartij hetgeen hij op grond van de overeenkomst is verschuldigd deugdelijk is
nagekomen en volledig heeft voldaan.

Artikel 16 Opschorting

1. Indien de Wederpartij een verplichting uit de Overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt,
heeft Labois het recht de nakoming van de daartegenover staande verplichting op te schorten.

2. Labois behoudt het recht om schadevergoeding te vorderen.

Artikel 17 Ontbinding

1. Indien de Wederpartij een verplichting uit de overeenkomst niet, niet volledig, niet tijdig of niet
behoorlijk nakomt, is Labois bevoegd de overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden,
tenzij de tekortkoming gezien haar geringe betekenis de ontbinding niet rechtvaardigt.

2. Labois heeft het recht tot prompte ontbinding indien ten aanzien van de koper het faillissement
wordt uitgesproken, dan wel ten aanzien van de koper surseance van betaling is verleend, dan wel
ten aanzien van de koper de wsnp van toepassing is verklaard.

3. Het recht op ontbinding heeft Labois eveneens indien de koper overlijdt.

Ontbinding geschiedt middels een buitengerechtelijke verklaring.

5. Indien Labois de overeenkomst op grond van de voorgaande gronden ontbindt, is Labois niet
aansprakelijk voor enigerlei kosten of schadevergoeding.

B

Artikel 18 Overmacht

Een tekortkoming kan niet aan Labois of de Wederpartij worden toegerekend, daar de tekortkoming
niet te wijten is aan zijn schuld, noch krachtens wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende
opvattingen voor zijn rekening komt. In dit geval zijn de partijen ook niet gehouden tot het nakomen
van de verplichtingen die uit de overeenkomst voortvioeien.



Artikel 19 Garanties
Labois garandeert dat de geleverde zaken beantwoorden aan de overeenkomst.

Artikel 20 Onderzoek en reclame

1. De Wederpartij is gehouden de geleverde zaken op het moment van aflevering, maar in ieder geval
binnen drie dagen na aflevering, te onderzoeken.

2. Gebreken en tekorten van welke aard dan ook behoren binnen drie dagen na levering van het
product schriftelijk aan Labois gemeld te worden.

Artikel 21 Aansprakelijkheid

1. Labois is slechts aansprakelijk voor directe schade die is ontstaan door bewuste roekeloosheid of
opzet van Labois.

2. ledere aansprakelijkheid van Labois voor schade, buiten contractuele aansprakelijkheid daaronder
inbegrepen is beperkt tot tweemaal de netto factuurwaarde van de niet, niet tijdig of gebrekkig
geleverde producten.

3. Onder netto factuurwaarde wordt verstaan het factuurbedrag exclusief btw en exclusief eventuele
emballagekosten.

4. Labois is nimmer aansprakelijk voor directe of indirecte gevolgschade, inkomstenderving, gemiste
besparingen dan wel bedrijfsschade.

5. Een aanspraak op schadevergoeding van de koper vervalt in ieder geval binnen 6 maanden nadat
de koper bekend geworden is met de is met de schade die direct of indirect voortvloeit uit een
gebeurtenis of omstandigheid waarvoor Labois aansprakelijk zou kunnen zijn.

6. Labois is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen van derden die bij de uitvoering van de
levering van producten ingeschakeld worden.

Artikel 22 Vrijwaring

1. De Wederpartij vrijwaart Labois voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de
uitvoering van de overeenkomst schade lijden en welke aan de Wederpartij toerekenbaar is.

2. De koper vrijwaart Labois tegen alle aanspraken van derden, de redelijke kosten van juridische
bijstand daaronder inbegrepen, die op enigerlei wijze samenhangen met of voortvloeien uit de
levering van producten aan de koper, behoudens het geval van opzet of grove schuld.

Artikel 22 Verjaringstermijn
Voor alle vorderingen jegens Labois en de door Labois (eventueel) ingeschakelde derden geldt, in
afwijking van de wettelijke verjaringstermijnen, een verjaringstermijn van één jaar.

Artikel 23 Intellectuele eigendom
Labois behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die hem toekomen op grond van de
Auteurswet en andere intellectuele wet- en regelgeving.

Artikel 24 Nadere verplichting wederpartij

Het is de wederpartij verboden om, zonder schriftelijke toestemming van Labois, ander ijs en/of
andere ijsproducten in de ijsvitrine ten verkoop aan te bieden dan die welke afkomstig zijn van Labois.
Bij overtreding van dit voorschrift, heeft Labois het recht om terstond de overeenkomst te ontbinden,
zonder dat de wederpartij aanspraak kan maken op enige vorm van schadevergoeding.

Artikel 25 Privacy
1. De gegevens en informatie die de Wederpartij aan Labois verstrekt, zal Labois zorgvuldig en
vertrouwelijk bewaren.



2. Labois mag de persoonsgegevens van de Wederpartij uitsluitend en alleen gebruiken in het kader
van de uitvoering van zijn leveringsplicht of het afhandelen van een klacht.

Artikel 26 Toepasselijk recht en geschillen
Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Labois partij is, is uitsluitend het Nederlandse recht van
toepassing.



